
 

 
 

INFORMATIVA 
ex artt. 13-14 Reg. 679/2016 UE 

 
Soggetti Interessati: Segnalante/segnalato e/o eventuale terzo coinvolto nella segnalazione in ambito Whistleblowing/231, Responsabilità 
Sociale e Parità di genere. 
 
1. IDENTITÀ E DATI DI CONTATTO DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
Day Ristoservice S.p.A. Società Benefit (Day), Via Trattati Comunitari Europei 11 - 40127 Bologna (BO), P.IVA 03543000370, Tel: 051 2106611, 
E-mail per le comunicazioni aventi ad oggetto il trattamento di dati di natura personale: privacy@day.it. 
 
2. RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE DEI DATI  
Il responsabile per la protezione dei dati (DPO) designato dal Titolare ai sensi dell'art. 37 del GDPR può essere contattato presso la sede di Day 
ovvero ai seguenti recapiti: e-mail: dpoitalia@day.it; PEC: dpoitalia@pec.day.it; telefono: 051 2106555. 
 
3. DATI PERSONALI OGGETTO DI TRATTAMENTO:  
- nel caso di segnalazioni non anomime, dati personali comuni, quali dati anagrafici e di contatto del segnalante (es. nome, cognome, 
indirizzo,etc., indicati volontariamente dal segnalante), nonché di eventuali persone coinvolte e/o menzionate nella segnalazione e/o facilitatori; 
- categorie particolari di dati ex art. 9 GDPR, qualora inserite nella segnalazione; 
- dati personali relativi a condanne penali e reati o a connesse misure di sicurezza ex art. 10 GDPR, qualora inseriti nella segnalazione. 
 
4. FINALITÀ E BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO  
 I dati personali volontariamente forniti dall’interessato sono trattati per le seguenti finalità: 

• per attività di compliance in ambito D.Lgs 24/2023, in particolare, per la ricezione, analisi, istruttoria e gestione delle segnalazioni, 
nonché per l’eventuale adozione dei conseguenti provvedimenti, in adempimento  delle previsioni di cui al D.Lgs. n. 24/2023 (art. 6, 
comma 1, lett. c, GDPR); 

• per la ricezione, analisi e gestione delle segnalazioni riguardanti il luogo di lavoro e/o non conformità allo Standard SA8000 (art. 6, 
comma 1, lett. c, GDPR); 

• per la ricezione, analisi e gestione delle segnalazioni riguardanti la non corrispondenza a ciascun requisito della prassi di riferimento 
UNI/PdR 125:2022 e agli articoli del Codice delle pari opportunità riferiti al LIBRO III Pari opportunità tra uomo e donna nei rapporti 
economici e più in particolare al TITOLO I Pari opportunità di lavoro (art. 6, comma 1, lett. c, GDPR); 

• per adempiere ad ulteriori  obblighi di legge, regolamenti, normativa nazionale o comunitaria, ordini di autorità pubbliche, giudiziali, 
ecc. (art. 6, comma 1, lett. c, GDPR); 

• per esercitare i diritti di difesa di Day (es. in caso di eventuale contenzioso) (art. 6, comma 1, lett. f, GDPR). 
 
In ogni caso, il segnalante è invitato a non conferire dati personale comuni e/o appartenenti alle categorie particolari ex art. 9 GDPR e/o giudiziari 
ex art. 10 GDPR, ove ciò non risulti strettamente necessario ai fini della segnalazione. 
 
I Suoi dati personali sono trattati con il Suo consenso: 

• per la rivelazione della sua identità a persone diverse da quelle competenti a ricevere o a dare seguito alle segnalazioni (art. 12, comma 
2, D.Lgs 24/2023) o nell’ambito del procedimento disciplinare, ove la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione e la 
conoscenza della Sua identità sia indispensabile per la difesa dell’incolpato (art. 12, commi 5 e 6, D. Lgs 24/2023); 

Il conferimento dei dati è facoltativo riguardo alle sopraindicate finalità. Il loro mancato, parziale o inesatto conferimento potrebbe tuttavia 
pregiudicare l’istruttoria della segnalazione.  
Il segnalante è sempre responsabile dell’esattezza e dell’aggiornamento dei dati conferiti, anche qualora i medesimi siano relativi alle persone 
indicate come possibili responsabili delle condotte illecite od a quelle a vario titolo coinvolte nelle vicende segnalate. 
 
5. CONSERVAZIONE E MODALITÀ DI TRATTAMENTO 
Nel rispetto dei principi di liceità, limitazione delle finalità e minimizzazione dei dati, il periodo di consevazione dei Suoi dati è: 
- per il tempo necessario al trattamento della segnalazione e comunque fino a 5 anni a decorrere dalla data della comunicazione dell’esito finale 
della procedura di segnalazione (art. 14 D.Lgs 24/2023), in ogni caso, per il tempo necessario al conseguimento delle specifiche finalità per le 
quali sono raccolti e trattati; 
- in ogni caso, per il tempo necessario per l’adempimento degli obblighi normativi e per soddisfare eventuali esigenze difensive.  
I Suoi dati personali potranno essere trattati in forma orale, cartacea e/o digitalmente tramite strumenti automatizzati informatici e telematici 
(tra cui la piattaforma informatica gestita da terzi).  
I Suoi dati personali non sono trasferiti ad un paese terzo e non sono diffusi in alcun modo. 
Il trattamento dei Suoi dati avviene nel rispetto delle modalità di cui agli artt. 6, 32 del GDPR e mediante l’adozione di adeguate misure di 
sicurezza.  
 
6. DESTINATARI O CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI PERSONALI 
I dati personali sono trattati da soggetti espressamente autorizzati, nominati ai sensi dell’art. 29 GDPR.  
In particolare i Suoi dati sono trattatati da: 

- il gestore delle segnalazioni, ossia il soggetto/i deputato/i alla ricezione ed alla gestione delle segnalzioni, e più in particolare i membri 
dell’Organismo di Vigilanza, del Comitato Guida e del Social Performance Team. 

I Suoi dati potranno essere comunicati a soggetti esterni per una corretta gestione del rapporto ed in particolare alle seguenti categorie di 
destinatari, tra cui: 

- Autorità Giudiziaria, autorità ed enti pubblici; 
- Soggetti preposti alle investigazioni; 
- Studi legali, società di consulenza e professionisti; 
- i Responsabili del Trattamento debitamente nominati ex art. 28 GDPR (tra cui la Società fornitrice della piattaforma digitale di gestione 

whistleblowing e delle segnalazioni nell’ambito della Responsabilità Sociale e Parità di genere). 
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L’elenco aggiornato dei Responsabili e degli addetti autorizzati al trattamento ex artt. 28 e 29 GDPR è custodito presso la sede Day e può essere 
richiesto scrivendo all’indirizzo e-mail: privacy@day.it. 
 
7.  DIRITTI DEGLI INTERESSATI 
L’interessato può esercitare i seguenti diritti: accedere ai propri dati personali (art. 15 GDPR); chiedere la rettifica (art. 16 GDPR), la cancellazione 
(art. 17 GDPR), la limitazione (art. 18 GDPR), la portabilità dei dati in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico 
(art. 20 GDPR); opporsi al trattamento, anche automatizzato (artt. 21 e 22 GDPR); proporre reclamo all’autorità di controllo competente (art. 
77 GDPR), qualora ritenga che il trattamento sia contrario alla normativa in vigore. Il testo integrale dei suddetti articoli è consultabile sul sito 
del Garante per la Protezione dei dati Personali (https://www.garanteprivacy.it/Regolamentoue/diritti-degli-interessati), o in alternativa, è 
fornito da Day a semplice richiesta. Può esercitare i suoi diritti via e-mail all’indirizzo privacy@day.it. 
 
Day Ristoservice S.p.A. Società Benefit  

 
Ultimo aggiornamento/revisione: 15 dicembre 2023 
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