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Dichiarazione di accessibilità sito web 

Buoni Day  

per i soggetti di cui all’art. 3  

comma 1-bis della legge 9 gennaio 2004, n. 4   
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Day SpA SB si impegna a rendere il proprio sito web accessibile, conformemente alla legge 9 gennaio 

2004, n. 4. La presente dichiarazione di accessibilità si applica all’applicazione Buoni Day.  

Stato Di Conformità   

Parzialmente conforme  

Questo sito web è parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’appendice A della norma UNI CEI EN 

301549 in ragione dei casi di non conformità elencati di seguito.  

Contenuti non accessibili   

I contenuti di seguito elencati non sono accessibili per inosservanza della legge 9 gennaio 2004, n. 4.:   

• A livello di applicazioni mobili: 

  A livello generale:  

- 1.3.1 Informazioni e correlazioni: la struttura visiva non è comunicata in modo 
semantico (ad esempio, titoli, tabelle). 

- 1.4.11 Contrasto non testuale: per alcuni componenti essenziali, anche nei diversi stati, 
il contrasto colore rispetto agli elementi adiacenti non supera il rapporto di 3:1. 

Colore #FFFFFF su sfondo #F59100  
Colore #65B22Esu sfondo #FFFFFF  
Colore #959595 su sfondo # #F4F4F4 
 

- 1.4.3 Contrasto minimo: presenza di elementi con contrasto cromatico insufficiente 
- 1.4.4 Ridimensionamento del testo: dimensione del testo disattivata 
- 2.4.1 Salto di blocchi: mancano meccanismi di skip del contenuto. 

Manca struttura con intestazioni 

 

Per specifiche pagine:  

Aggiungi Prodotto 

- 2.4.3 Ordine del focus: il focus degli elementi deve seguire l'ordine logico della 
navigazione. 
Il focus non viene messo in cima alla schermata ma passa subito sulle checkbox. 

- 4.1.2 Nome, ruolo, valore: assenza di alcune etichette associate ai campi di input 
(checkbox). 
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Blocco Carta 

- 1.4.3 Contrasto minimo: presenza di elementi con contrasto cromatico insufficiente 
- 2.5.1 Gesti complessi: in alcuni casi, contenuti o funzionalità attivabili con gesti 

complessi (scorrimento o pizzicamento con più dita) non sono attivabili con gesti 
semplici. Unico metodo per sbloccare lo scorrimento. 

 

Chat Info 

- 1.3.1 Informazioni e correlazioni: la struttura visiva non è comunicata in modo 
semantico (ad esempio, titoli, tabelle). 

- 2.1.1 Tastiera: impossibilità in più pagine di operare selezioni ed espansioni attraverso 
la tastiera 

- 2.4.3 Ordine del focus: il focus degli elementi deve seguire l'ordine logico della 
navigazione. Il focus scorre sotto l’elemento. 

- 4.1.2 Nome, ruolo, valore: assenza di alcune etichette associate ai campi di input 
- 4.1.3 Messaggi di errore non comunicati all’utente:  

il messaggio di risposta non viene portato subito allo screen reader  
 

Gestione Cloud 

- 1.3.1 Informazioni e correlazioni: la struttura visiva non è comunicata in modo 
semantico (ad esempio, titoli, tabelle). 
Slider non gestibile dallo screen reader. 

- 2.1.1 Tastiera: impossibilità in più pagine di operare selezioni ed espansioni attraverso 
la tastiera. 
Slider non gestibile da tastiera. 

- 2.4.3 Ordine del focus: il focus degli elementi deve seguire l'ordine logico della 
navigazione. Slider non nell’rodine del focus. 
 

Home 

- 1.3.5 Scopo degli input: alcuni campi di input non indicano chiaramente il tipo di dato 
richiesto. 

- 2.4.3 Ordine del focus: il focus degli elementi deve seguire l'ordine logico della 
navigazione. 
Modale aperta dalla pressione del profilo non modale (solo Android) 

- 4.1.2 Nome, ruolo, valore: assenza di alcune etichette associate ai campi di input. 
Pulsante "info", pulsante "account" privi di nome accessibile collegato (solo Android) 
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Info 

- 1.1.1 Contenuti non testuali: presenza di immagini o media privi di testo alternativo 
(icona telefono). 
 

Login  

- 1.4.3 Contrasto minimo: presenza di elementi con contrasto cromatico insufficiente 
- 2.4.3 Ordine del focus: il focus degli elementi deve seguire l'ordine logico della 

navigazione. Link “Assistenza log in” non conforme all’ordine del focus. 
- 4.1.2 Nome, ruolo, valore: assenza di alcune etichette associate ai campi di input. 

Campo “indirizzo email” 
 

Mappa 

- 1.3.1 Informazioni e correlazioni: la struttura visiva non è comunicata in modo 
semantico (ad esempio, titoli, tabelle). 
Pulsante di chiusura “X” non gestibile dallo Screen Reader. 

- 2.4.3 Ordine del focus: il focus degli elementi deve seguire l'ordine logico della 
navigazione. 
All'apertura della mappa il focus non viene posizionato sul primo elemento del filtro 

- 4.1.2 Nome, ruolo, valore: assenza di alcune etichette associate ai campi di input. 
 

Movimenti 

- 4.1.2 Nome, ruolo, valore: assenza di alcune etichette associate ai campi di input. 
Pulsante “Filtri” (solo Android). 
 

Paga con Codice: 

- 3.3.2 Etichette o istruzioni: campi di input senza label collegate. 
 

Profilo: 

- 4.1.2 Nome, ruolo, valore: assenza di alcune etichette associate ai campi di input. 
Checkbox priva di etichetta (solo Android). 

 

Promo Dettaglio: 

- 3.3.2 Etichette o istruzioni: campi di input senza label collegate. 
Pulsante “Accedi” non viene letto correttamente dallo Screen Reader. 
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Redazione della dichiarazione di accessibilità  

La presente dichiarazione è stata redatta il 25 Giugno 2025  

Le informazioni riportate nella presente dichiarazione di accessibilità sono ricavate da una 

valutazione effettuata da terzi, mediante l’impiego di sistemi di validazione automatica e mediante 

verifica diretta, effettuata manualmente dall’esperto tecnico di accessibilità Tool utilizzati per la 

validazione automatica:  

• Axe Deque 

• Google accessibility scanner 

Tecnologie assistive:  

• Screen reader: Talk Back (Android) e Voice Over (iOS) 

• Funzioni accessibilità Android e iOS 

 

Modalità di invio delle segnalazioni e recapiti del soggetto erogatore  

È possibile inviare, in qualunque momento, segnalazioni direttamente all’indirizzo e-mail: 

mailto:accessibile@day.it  

Modalità di invio delle segnalazioni all’AgID  

In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, alla notifica o alla 

richiesta, l’interessato può inoltrare una segnalazione utilizzando la modalità indicata nel sito 

istituzionale di AgID.    

Informazioni sul sito    

La data di pubblicazione dell’applicazione mobile:  

Marzo 2020 (iOS) | Marzo 2020 (Android)  

1. Sono stati effettuati i test di usabilità: no  

2. CMS utilizzato per il sito web: nessuno 

mailto:accessibile@day.it
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3. L'applicazione mobile è predisposta per i sistemi operativi: Android; iOS    
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